Про стан роботи із зверненнями громадян, 
які надійшли до Великосеверинівської сільської ради  
у січні – червні  2025 році


На виконання розпорядження голови обласної державної адміністрації від    25 липня 2025 року № 1231 – р «Про стан роботи із зверненнями громадян, які надійшли до обласної державної адміністрації, районних державних адміністрацій, органів місцевого самоврядування області у першому півріччі 2025 року» Великосеверинівською сільською радою проводилась робота щодо забезпечення реалізації конституційного права громадян громади на звернення. Відповідно до графіку,  затвердженого розпорядженням сільського голови від  05 квітня 2021 року № 57 – од,  сільським головою проводяться  особисті прийому громадян та особисті виїзні прийоми, забезпечується  дієвий контроль щодо дотримання  встановленого терміну розгляду звернень,  На сторінці  офіційного веб-сайту сільської ради  вчасно оприлюднюються узагальнені дані про звернення громадян та результати їх розгляду.
У першому півріччі поточного року до сільської ради надійшло 77 звернень ( у тому числі через органи влади  7). 
За змістом порушених громадянами питань надійшло: соціальний захист населення – 9; житлова політика – 2, комунальне господарство – 16; екологія та природні ресурси – 2, аграрна політика і земельні відносини – 10, інші питання  – 38.
[bookmark: _GoBack]З 77 звернень, що надійшли до сільської ради, вирішено позитивно - 42,– на 17 дано роз’яснення, переслано за належністю – 1, перебувають на розгляді – 15, відмовлено у  задоволенні - 2.
Робота зі зверненнями громадян залишається на постійному контролі керівництва сільської ради і спрямовується на вдосконалення форм та методів цієї роботи задля надання більш якісних послуг жителям громади.
